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Metodicky pokyn reditelky organizace k minimalizaci Sireni
nakazy COVID-19

I. UVODNI USTANOVENI

Metodicky pokyn vychazi z Nafizeni mimotadného opatteni Krajské hygienické stanice kraje
Vysoc€ina se sidlem v Jihlavé ¢. 9/2020, platného od 8.8.2020 a dale upravuje povinnosti
klienti, osob blizkych, pracovnikli a osob, které vstupuji do denniho stacionafe za jinym
ucelem (servisni technici, opravaii apod.) nez je vyuzivani socidlni sluzby.

Metodicky pokyn zohlediiuje Usneseni Vlddy CR ze dne 12. fijna 2020 & 1028 o
zabezpeceni a organizaci poskytovani socialnich sluzeb po dobu trvani nouzového stavu a
nasledna doporuc¢eni MPSV a APSS.

II. OPATRENI PRO ZAMESTNANCE
1) Vstup do budovy

- Zamgéstnanec nesmi vstoupit do zafizeni, pokud bude mit pfiznaky infekce dychacich
cest, které by mohly odpovidat znamym ptiznakim COVID-19 (horecka, kaSel, nahla
ztrata chuti a Cichu, jiny pfiznak akutni infekce dychacich cest). Taktéz pokud se
zaméstnanec setkd ve své domacnosti s 0sobou, ktera ma vySe uvedené piiznaky.
Zamestnanec se telefonicky domluvi s vedouci sluzby nebo feditelkou organizace o
dal$im postupu.

- Pokud zaméstnanec stacionafe pocituje zménu zdravotniho stavu v prubéhu

pracovni doby, opusti zaméstnani v nejkratS§im mozném case s pouzitim rousky a
pozadovaného odstupu. Pracovnik odpovédny za tiklid provede neprodlené dezinfekci
spole¢nych prostor stacionafe. Vedouci sluzby se domluvi s pracovnikem na zplisobu
informovani o zdravotnim stavu a dalSim postupu pii opétovném nastupu do
zamestnani.

- Zaméstnanec dba pokynt oSetiujictho I€kafe, ktery bude dale koordinovat
oSetfovatelsky postup, poptfipad€é nahlasi skutecnost spadové hygienické stanici.
V ptfipad€, Ze u zaméstnance dojde k tomuto postupu, ma povinnost bezprostiedné
informovat vedouci sluzby denniho staciondie, kterd po domluvé s feditelkou

organizace a zfizovatelem provede opatieni k zabranéni Sifeni nakazy COVID-109.

- Pred vstupem do Satny si pracovnik vydezinfikuje ruce virucidni dezinfekei,
umisténou u vchodu do stacionéfe.

- Po pfichodu do stacionafe a nasledném pievléknuti v Satn€, provede pracovnik
hygienu a dezinfekci rukou v koupelné, ruce otird do jednorazovych ubrouski.

2) Pohyb ve stacionari
- Zaméstnanec ve vnitinich prostorach stacionatre pouziva respirator, popf. nanorousku,

jednorazovou rousku ¢i rousku latkovou.
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Zaméstnanec pouziva jeden respirator po dobu 4 - 8 hodin, pak zodpovida za jeho
likvidaci.

Jednorazové rousky a respiratory jsou po pouziti ukladany do nadoby s igelitovym
sackem. Nadoba je oznacena napisem ,,pouzité rousky®, pfikryta vikem a ulozena
Vv Satn¢ zaméstnancul.

Pouzité latkové rousky se ukladaji do latkového pytle, ktery se po naplnéni i
S obsahem vypere. Latkovy pytel je ulozen v Satné zen.

Zamgéstnanec se zvysSen¢ zajima o Cistotu pracovnich odévi, ma dostatek nédhradnich
pracovnich odévi a vyuziva je. Znecisténé¢ odévy odklada do koSe na pradlo,
uloZeného v Satn¢ zamé&stnanci.

Poskytovani sluzby

Rukavice pro bézné cinnosti nejsou nutné, zaméstnanec je bude mit u sebe a
vyhodnoti sdm situaci, kdy je pouZzije (dopomoc s osobni hygienou, koupel klienta,
setkani s klientem, ktery ma infek¢ni ptiznaky, likvidace odpadi apod.) Pouzité
rukavice vhodné¢ zlikviduje — uzaviend nadoba.

Pracovnici dbaji na to, aby si klienti dle potteby ménili rouSku. Je-li nezbytné
klientovi s vyménou dopomoci, pouziva pracovnik jednorazové rukavice a ochranny
Stit s rouskou.

Povéteny zaméstnanec provede dezinfekei povrchu (kliky, vypinace, stoly, zabradli), a
to v ptizemi po skonceni ranni porady (od 8:10 hodin), dale po skonceni aktiviza¢nich
¢innosti (v 1. patie a v RHB mistnosti cca v 9:30 hod = kdy klienti odejdou do ptizemi
na svacinu). Po svacin¢ provede dezinfekci v jidelné (tj. v cca 10 hodin).

Vychazky — cilené jsou zaméfeny na pobyt na ¢erstvém vzduchu v ptirodé, v klidnych
castech mésta (park, kolem rybniku). Zamé&stnanci s klienty nenavs$tévuji obchody ¢i
jakékoliv jiné instituce a organizace.

Pokud je nutné pouzit k aktivitim spolecenské hry, tak za splnéni téchto hygienickych
podminek: Pracovnik si pfed vytaZzenim hry ze skiiné vydezinfikuje ruce, klient, se
kterym hru pracovnik hraje, si vydezinfikuje ruce, po hrani hry je hra schovana zpét
do krabice ¢i jiného obalu a pracovnik hru po vydezinfikovani rukou opét uklidi do
skiiné.

a) Poskytovani stravy

- Pfi podavani stravy klientim zaméstnanci pouzivaji ochranny Stit.

- U obéda maji sluzbu dva zaméstnanci. Jeden zaméstnanec pracuje s Cistym
nadobim a druhy zaméstnanec se Spinavym. Zaméstnanec pracujici s €istym
nadobim pouziva $tit, ochranné potravinové jednordzové rukavice, nové Cisté
pracovni triko nebo jednorazovy plast. Ma na starosti prostirani, nalévani polévky
Z terin, nalévani Caje, rozdani pifibort a lzic, servirovani jidel. Druhy zamé&stnanec
sklizi pouzité nadobi a zajisti dezinfekci stoli po obéd¢. Klient se nepodili na
ptipravé jidelny pro obéd, tzn. aktivita z obvyklého denniho planu - vychovné, vzdélavaci

a_aktivizacni c¢innosti: nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich

schopnosti a dovednosti, je nahrazena jinou ¢innosti.

Stranka 2 z 10



Radnicka 350
592 31 Nové Mésto na Morave

z
(o]
-
(o]
= Centrum Zdislava
-
=
o

CENTRUM
ZDISLAVA

b) Dovoz autem
- Po kazdém vyjezdu je vzdy sluzebni auto vyvétrano a jsou dezinfikovany plochy,

kterych se osoby bézné dotykaji (volant, fadici paka, kliky a ovladace atp.). 1x za
14 dni probiha sterilizace aut germicidni lampou.

c) Individualni planovani sluzby
Pokracuje dle standardu ¢. 5 — Individualni planovani pribéhu socialni sluzby.
Planovani muze byt omezeno s ohledem na vyvoj epidemiologické situace,
kapacity sluzby a provozni podminky sluzby.

d) Dennizaznamy péce
Pracovnik zapisuje v obvyklém rezimu.

4) Zajisténi klienta vykazujiciho znimky infek¢éniho onemocnéni

- Pokud klient pocituje zménu zdravotniho stavu pii Cerpani sluzby, je nutné jej umistit
do samostatné mistnosti (koupelna) a kontaktovat zakonného
zastupce/opatrovnika.V nejkratSim mozném cCase je zajistén odvoz/odchod domii.

- Mistnost, ve které klient setrvaval, zaméstnanec do doby odjezdu ¢i odchodu domd,
pracovnik za pouziti ochrannych pomticek vydezinfikuje. Dale pracovnik odpovédny
za uklid provede dezinfekci spolecnych prostor, ve kterych klient po dobu stacionaie
setrvaval.

- Vedouci sluzby se nasledné domluvi se zdkonnym zastupcem, opatrovnikem,
klientem, na zptisobu piedéani informaci o jeho zdravotnim stavu.

- Klient je upozornén, Ze v piipadé objeveni se znamych ptiznaki COVID — 19, je
nutné kontaktovat oSetfujiciho lékare, ktery bude dale koordinovat oSetfovatelsky
postup, popiipadé nahlasi skutecnost spadové hygienické stanici._V piipadé, ze u
klienta dojde k tomuto postupu, ma povinnost bezprostiedné informovat vedouci
sluzby denniho stacionare, ktera po domluvé s feditelkou organizace a zfizovatelem
provede opatfeni k zabranéni Sifeni ndkazy COVID-19.

5) Povinnosti pracovniki
Pracovnici maji povinnost nahlasit vedouci sluzby nebo feditelce organizace nejen
onemocnéni nemoci COVID-19, ale také skutecnost, Ze jsou v karanténé nebo byli v
rizikovém kontaktu. Dodrzovani téchto opatieni je zdvazné pro vSechny pracovniky.
Pracovnici maji povinnost pravideln¢ seznamovat Klienty snutnosti dodrzovat
hygienické pravidla (myti a dezinfekce rukou) a dodrzovat rozestupy.
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III. OPATRENI PRO KLIENTY

1) Vstup do denniho stacionai‘e

2)

Pfi prvnim vstupu do stacionafe po znovuobnoveni sluzby odevzda klient Dotaznik
rizika infekce COVID — 19.

Pti vstupu do denniho stacionaie ani pii pohybu v dennim stacionati dle doporuc¢eného
postupu MPSV neni nutné noSeni rousky pro 0soby s poruchou intelektu, kognitivni
poruchou ¢i zavaznou alteract dusevniho stavu, jejichz mentalni schopnosti ¢i aktualni
dusevni stav neumoznuji dodrzovani tohoto zdkazu. NoSeni ochrannych pomicek je
tudiz pro klienty Centra Zdislava zcela dobrovolné.

Pokud se klient, opatrovnik ¢i zdkonny zastupce rozhodne, Ze bude ve stacionari
ochranou pomicku (rousku) nosit, zajisti si sam sacek, do kterého bude pouzitou
rousku odkladat a sacek, kde bude mit rousku Cistou pro potiebnou vyménu rousky
pouzité. Sacky budou oznateny — CISTE, SPINAVE. Popiipadé s viménou rousky
vypomuze pracovnik. Klientlim je také doporuc¢eno zakoupeni jednorazovych rousek.
Pted vstupem do Satny si klient vydezinfikuje ruce virucidni dezinfekci, umisténou u
vchodu do stacionaie.

Pfi vychazeni ze Satny provede hygienu rukou. Ruce si umyje v umyvadle, bud’ sam
nebo za pomoci ¢i podpory pracovnika a ruce si vydezinfikuje. Ruce vysusi
jednorazovymi ubrousky. Po dobu rekonstrukce Satny klientd probihd ptevlékani a
nasledna dezinfekce rukou v RHB mistnosti.

Nikdo z klientt s pfiznaky infekce dychacich cest, které by mohly odpovidat znamym
ptiznakim COVID-19 (zvySena télesna teplota, kaSel, ndhla ztrata chuti a ¢ichu, jiny
ptiznak akutni infekce dychacich cest apod.) nesmi vstoupit do denniho stacionare.

Rodinni pfislusnici nevstupuji do budovy, doprovodi klienta ke dvetim. Platba za
sluzby bude probihat i nadale u nového vchodu, a to za pouziti ochranné pomtcky
(rouska, respirator apod.)

Pred vstupem klienta do budovy pracovnik zjiStuje, zda klient nebo nékdo v jeho
domacnosti neni v karanténé nebo se zde nevyskytuje respiraéni onemocnéni.
Pracovnici se napt. ptaji: ,,Jak se Vam dafi? Jak se citite? Jak se klient citi? Je vSe u
klienta nebo v rodiné v potadku?*

Povoleno je vnaseni pouze omyvatelnych nebo pratelnych pomticek a vybaveni. Klient
ma povinnost predmeéty, které vnasi do denniho stacionafe pravidelné doma omyvat,
prat a dezinfikovat.

Pohyb v dennim stacionari

Pfesuny do a z aktivizaci koordinuji dle pokynt vedouci sluzby zaméstnanci Centra
Zdislava.

Vedouci sluzby vyhodnocuje rozdé€leni klientli do jednotlivych skupin, S pfihlédnutim
na velikost mistnosti, pocet zaméstnanci a klientli. Snazi se omezit pocet klientli
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V kazdé skupiné, tak aby mohli mit klienti dostate¢né rozestupy a snizil se tak riziko
pienosu nakazy.

- Ve spolecnych prostorach denniho stacionéie i pfi pobytu venku se klienti vyhybaji
télesnému kontaktu (napt. podani ruky, objiméani, hlazeni, Septani do ucha apod.).

- Pfi pouzivani wc dbaji klienti zvySené hygieny, myji si a dezinfikuji ruce dle
obrazového postupu ptipevnéného u umyvadel. Klienti mohou pozadat o pomoc ¢i
podporu s hygienou rukou a dezinfekci jakéhokoliv pracovnika.

- Pted kazdym pouzitim spole¢nych predmétid nutnych k zajisténi aktivizaci si klient
umyje a vydezinfikuje ruce. Taktéz pted svacinou ¢i obédem.

- Povinnosti klienta je mit odév vyhrazeny pro pobyt v Centru Zdislava, do kterého se
po prichodu do Centra Zdislava ptevlékne, je nutné, dba o jeho Cistotu a pravidelné
nechat prat. Vyjimkou jsou osoby na voziku.

- Povinnosti klienta je mit s sebou dostatecny pocet ndhradniho obleceni, ddle mit ve
stacionafi uzaviratelny obal na znecisténé obleCeni (napf. igelitovy sacek S moznosti
stahnuti).

- Klient, ktery pouzivd rousku, ma povinnost o ni vhodné¢ pecovat a vhodné s ni
zachazet, tzn. ze nepokladd rousku, napf. na sttl, zidli, parapet, nesahd na ni,
nepouziva ji z obou stran a nepouziva ji opakované. Pouzitou rousku ma klient
povinnost sterilizovat - vyvafit pro dalsi pouziti. Jednorazova rouska musi byt
zlikvidovéna.

3) Poskytované sluzby
a) Poskytovani stravy

- Pted zahajenim stravovani (svacina, ob&d) si kazdy klient umyje a vydezinfikuje
ruce. Klienti mohou pozadat o pomoc ¢i podporu s hygienou rukou a dezinfekci
jakéhokoliv pracovnika.

- Pfi stravovani budou dodrZovany rozestupy, obéd je podavan ve dvou ¢asovych
rozmezich, tak aby byl zachovan pocet klientd u stolu. Stoly jsou vZdy po prvnim
podani obéda vydezinfikovany. Toto plati jak u obé&da, tak u svacin, které si klient
donasi z domu.

- Klient si sam jidlo nenabira, tekutiny nenaléva. Pfibor mu ptidéli pracovnik
zodpovédny za servirovani jidla a préci s ¢istym nddobim.

- Kazdy klient si donese do stacionafe svoji uzaviratelnou ldhev na piti (napf. PET
lahev) z které pije. Zaméstnanci zajisti doplnéni tekutin po vypiti. Pfi odchodu ze

stacionare si ldhev odnasi doma a druhy den opét pfinese. Za hygienu ldhve
zodpovida klient.

- Klient si nosi k svaciné¢/obédu pokrmy studené kuchyné, nelze ohiivat pokrm
V mikrovIlnné troubé¢.

- Klienti mohou mit vyclenény zfetelné¢ oznaceny (jméno, obrazek) box se svymi
osobnimi ¢i oblibenymi vécmi, které denné pouzivaji (puzzle, pexeso apod.) Klient
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si tyto pomiicky sam z boxu vytahuje a sam je zase do boxu odklada. Do boxu ma
piistup pouze klient, kterému box patii. Box pracovnik pravidelné¢ dezinfikuje.

Koupel v relaxaéni vané

Pii koupeli klienta pracovnici dodrzuji zvySend hygienicka opateni a pouzivaji
ochranné prostfedky (gumové rukavice, respirator piipadné ochranny §tit
s rouskou).

Polohovaci pomucky je nutné po kazdém pouziti omyvat, dezinfikovat.
Po koupeli provede pracovnik dezinfekci vany a prostoru koupelny.

Cvicny byt

Ve cvicném byté se pracuje na takovém produktu, ktery si klient odnese domil
nebo sdm zkonzumuje. Produkty cviéného bytu nejsou nabizeny ostatnim klientim
ani zaméstnancim.

Klienti i pracovnici dodrzuji hygienické postupy — umyti a dezinfekce rukou pied
pripravou pokrmu.

Prace na pocitaci
Klienti si pfed pouzitim pocitace a tabletu vydezinfikuji ruce.Po skonéeni aktivity
probéhne dezinfekce pomiicek.

4) Povinnosti klientu

Dodrzovani téchto opatrieni je zavazné. Pokud klient nebude respektovat dana

opatieni, miiZe poskytovatel omezit jeho vyuzivani sluzby.

Klienti maji povinnost nahlasit vedouci sluzby nebo Feditelce organizace
nejen onemocnéni COVID-19, ale také skute¢nost, Ze jsou v karanténé nebo
byli v rizikovém kontaktu.

Soudasti metodického pokynu se od 1. 2. 2021 stava i Cestné prohlaseni,
které bude monitorovat diavody absence klientii v dennim stacionari delSi nez
1 mésic. Pokud bude Cestné prohlaseni klientovi dorudeno, je vhodné jej
vyplnit a vratit zpét do denniho stacionaie, a to do 1 tydne po obdrZeni.
V pripadé, Ze poskytovatel nebude znat diivody absence, miize byt smlouva
vypovézena, tak jak je uvedeno ve Vnitrnich pravidlech (pfiloha smlouvy).
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IV. OPATRENI PRI VSTUPU OSOB NEVYUZIVAJiCI SLUZBU

- Osoby, které vstupuji do stacionare za ucelem jinym, nez je vyuzivani sluzby, napf.
servisni technik, IT technik, opravaf, femeslnik apod. maji povinnost vyplnit Dotaznik
rizika infekce COVID 19.

-V piipadé, Ze je z dotazniku ziejmé, Ze by mohly tyto osoby ohrozit zdravi klientt i
zaméstnancl, nebudou do stacionaie vpustény.

- Soucasné maji povinnost pouzivat ochranné pomiicky (rouska, respirator apod.) a pfi
vstupu do budovy provést dezinfekci rukou.

- Osoba, kterd neméd v dennim staciondii konkrétni ukol (oprava, sprava apod.) a
vedouci sluzby o této osob¢ doptedu nevi, nesmi do budovy vstoupit.

V. OPATRENI V UKLIDU A DEZINFEKCI

- Povéfeni pracovnici provadéji uklid a dezinfekei v souladu s nafizenim vedouci sluzby
a dle kapitol 11, I11.

- Virucidni dezinfekce (Desam, Anti-COVID, Desprej) prostor se provadi kazdodenné.
Dezinfekce povrchli se provadi pribézné, a to zejména na mistech s CastéjSim
dotykem osob — kliky u dvefi, zabradli, vypinace, telefony, klavesnice, stoly aj.
Optiméln¢ po kazdém pouziti klientem, viz vyse.

- U vstupu je viditeln¢ umisténa virucidni dezinfekce rukou pro ptichozi.
-V budové je zajisténo prubézné vétrani, minimalné jednou za Sedesat minut v rozsahu
deseti minut.

- Poskytovatel ma ke sterilizaci prostor k dispozici germicidni lampu. Sterilizace prostor
a povrchd lampou a nasledné vétrani prostor probiha dle pokynt vedouci sluzby.

- Veskeré nadobi se myje v mycce, pii vysoké teploté.
- Pouzit¢ odévy pracovnikli jsou ulozeny v uzavieném koSi a jednodenné¢ vyprany,

pracovnik ma povinnost meénit si odév denné. V prani pradla jsou zauceni 4
zaméstnanci, ktefi jsou vzdjemné zastupitelni.

- Pouzité jednorazové ochranné pomiicky jsou vyhozeny do nadoby s vikem, ulozené
Vv Satné.

- Pied sluzbou v jideln¢ si pracovnici vymeéni pouzité pracovni triko za Cisté.
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VI. ZAVERECNA USTANOVENI

- Poskytovatel sluzby se snazi zajistit dostatek ochrannych prostiedkli a dezinfekce pro
nadchazejici obdobi a moznou dalsi vinu onemocnéni COVID — 19.

- Poskytovatel mé povinnost neprodlen¢ informovat ziizovatele o mimoiadné udalosti
souvisejici s ndkazou COVID-19.

- Nastavena opatfeni se mohou ménit a aktualizovat, v navaznosti na vladni opatieni ¢i jina
doporuceni souvisejici s COVID -19.

V Novém Méste€ na Moraveé 8. inora 2021

Ing. Mgr. Hana Jani

Datum vytvoreni 1.6.2020

Aktualizace 3.6.2020, 10. 8.2020, 14.10.2020, 8.2.2021

Schvalil Ing.Mgr. Hana Jant
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Priloha 1 — Dotaznik rizika infekce COVID-19

Dotaznik rizika infekce COVID-19

Jméno a prijmeni

Datum narozeni

Kontaktni udaje

M¢él/a jste Vy nebo né¢kdo z VasSich blizkych
(rodina, pratelé atd.) v poslednim tydnu
zvySenou télesnou teplotu, zimnici nebo 0 ANO o NE
tresavku, noveé vznikly kaSel, duSnost, bolesti
svalli, zvySenou unavu, ztratu C¢ichu, rymu
(nealergickou), bolest v krku nebo prijem?

Vritil/a jste se v poslednich 14 dnech ze 0 ANO O NE
zahranici?

Mg¢l/a jste rizikovy kontakt s osobou s 0 ANO 0 NE
onemocnénim COVID-19?

Absolvoval/a jste test na COVID-19 a 0 ANO o NE
vysledek byl pozitivni?

Mate natizenou domaci karanténu krajskou 0 ANO o NE

hygienickou stanici?

Vyplnénim tohoto formuldfe souhlasim se zpracovanim osobnich udaji za ucelem
posouzeni zdravotniho rizika a pfistupu k socidlni sluzbé poskytovatele denniho
stacionafe Centrum Zdislava.
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Centrum Zdislava
Radnicka 350
592 31 Nové Mésto na Morave

OMSLSTIWOAON

CENTRUM
ZDISLAVA

P¥iloha 2 — Cestné prohlaseni

Cestné prohlaseni

Ja (jméno a pfijmeni klienta),
AAtUIN NATOZEII: «.eeveeee et e et e e e eaeeeeeeareeeeeens

BYALEEE: oo

1. ProhlaSuji, Ze j4 nebo osoby Zijici ve spole¢né domacnosti patii do
rizikové skupiny osob pro onemocnéni COVID-19 (vék nad 65 let s
pfidruzenymi chronickymi chorobami, chronické onemocnéni, onemocnéni
srdce a/nebo velkych cév s dlouhodobou systémovou farmakologickou
1é€bou napt. hypertenze, porucha imunitniho systému, pii protinadorové
1é€be, po transplantaci solidnich organti a/nebo kostni dfené, té€Zka obezita,
farmakologicky léCeny diabetes mellitus, chronické onemocnéni ledvin,
onemocnéni jater (primarni nebo sekundarni).

2. ProhlasSuji, Ze jsem dlouhodobé nemocnou osobou a navstévuji svého
1ékare.

3. Prohlasuji, Ze nepatiim do rizikové skupiny ani neZiji s rizikovou osobou
ve spolecné domadcnosti, nejsem dlouhodobé nemocny, ale nechci jiz
navstévovat denni stacionar — tzn. chci vypovédét svoji smlouvu.

Podpis klienta, opatrovnika, zdkonného zastupce
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