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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Centrum ZDISLAVA, se sidlem Radnicka 350, ICO 43378692, (dile také jako
,,Organizace*“ nebo ,,My*) jako spravce osobnich udaji, Vas jako subjekt osobnich udaji
informuje o nize popsaném shromazd’ovéani a zpracovani osobnich udaji a zadsadach ochrany
soukromi.

1) UVODNI SLOVO

V piipadé, ze budete potiebovat kteroukoliv ¢ast textu vysvétlit, poradit anebo projednat dalsi
zpracovani Vasich osobnich udajti, miizete se na nds kdykoliv obratit osobné v sidle organizace
nebo na emailové adrese: zdislava@nmnm.cz.

Zpracovani osobnich udaju fyzickych osob (,,subjekti idaju‘) v ramci Organizace je provadéno
ve prospech téchto osob. Pravo na ochranu osobnich udajt v§ak neni pravem absolutnim; musi
byt posuzovdno v souvislosti se svou funkci ve spolecnosti a v souladu se zasadou
proporcionality musi byt v rovnovaze s dal§imi zakladnimi pravy.

Organizace Centrum Zdislava zpracovava osobni udaje a dalsi informace tykajici se subjektt
udajii vzdy na zdkonném zdklad€. VéEtsina osobnich udajti je tedy zpracovavana na zaklade
povinnosti, ulozenych Organizaci zvlastnimi zakony. Na takova zpracovani osobnich udaju o
subjektech tidajl se nevztahuje povinnost ziskat souhlas téchto osob.

Pokud jsou nékteré osobni udaje zpracovavany mimo zdkonnou povinnost, pak takova
zpracovani podléhaji souhlasu obcantl. Jedna se piedevsim o potizovani fotografii, zvukovych
a obrazovych zdznamt, nutnych pro poskytovani kvalitni sluzby klientim a taktéz slouzici
k prezentaci ¢innosti organizace.

Organizace Centrum Zdislava 1 jeji spolupracovnici, ktefi zpracovavaji osobni udaje, jsou
povinni zachovavat mlcenlivost o osobnich udajich a o bezpec¢nostnich opatienich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpefeni osobnich tdaji. Tato ml€enlivost pfitom trva i po skonceni
zavazkovych vztahti (napf. po vypovédi zaméstnanci). Bez souhlasu nelze osobni tidaje vydat
zadné jiné treti stran¢ (s vyjimkou opravnénych kontrolnich orgéni).

V tomto dokumentu se dozvite zejména:
A) Kdo zpracovava vasSe osobni udaje.
B) Jaké osobni udaje zpracovavame
C) Zajakymi ucely budeme Vase osobni tidaje zpracovavat.
D) Po jakou dobu budeme Vase osobni udaje zpracovavat.
E) Vase prava plynouci ze zpracovani osobnich udaju.
F) Komu mohou byt Vase osobni tidaje predany.
G) Jaka mate ve vztahu k ochran¢ Vasich osobnich udaju prava.

A) KDO ZPRACOVAVA VASE UDAJE?

Pouze My zpracovavame Vase osobni udaje. Pokud dochézi k pfedani jiné osobé déje se tak
vzdy na zaklad¢ zakonného titulu, tedy na zaklad¢ pravni povinnosti nebo na zaklad¢ pisemné
smlouvy se subjektem poskytujicim dostate¢né zaruky ochrany osobnich tidajt.

Osobni udaje nesdilime s jinymi subjekty mimo nasSi Organizaci, pokud nedojde k
jednomu z nasledujicich pripadi:
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e S vaSim souhlasem: Pokud ndm k tomu date souhlas, budeme osobni udaje sdilet
S jinym subjektem mimo nasi Organizaci. V piipadé¢ sdileni citlivych osobnich udaja
pozadujeme vas vyslovny souhlas.

e Za1celem externiho zpracovani Osobnich udaje: Nase organizace poskytuje osobni
udaje v nezbytném a minimalnim rozsahu externi organizaci, ktera zajistuje ucetni a
ekonomické sluzby. Uéetni a ekonomické sluzby jsou pro nas zpracovavany na zakladé
nasich pokyn a v souladu s naSimi z4sadami ochrany osobnich udaji a dal§imi
piislusnymi opatfenimi ohledné duvérnosti a zabezpeeni. V pfiloze dokumentu je
uveden nazev externi organizace, rozsah predavanych udaju, ucel zpracovani udaja.

e Zpravnich diivedi: Osobni udaje sdilime se spole¢nostmi, organizacemi ¢i jednotlivei
mimo nasi Organizaci, pokud jsme v dobré vife presvédceni, ze piistup k takovym
udajiim, jejich pouziti, uchovani nebo zvetejnéni jsou rozumné nutné za twcelem:
dodrzeni platnych zdkont ¢i nafizeni a projednavani soudniho fizeni nebo
vymahatelnych zadosti statni spravy, uplatnéni ptislusSnych smluvnich podminek véetné
vySetfeni jejich mozného poruseni, zjiSténi, zabranéni nebo jiného postupu proti
podvodu, technickym potizim ¢i bezpe¢nostnim problémutim, ochrany pfed poskozenim
prav, majetku nebo bezpecnosti nasi Organizace, nasich obcant /klientl/ nebo
vetejnosti tak, jak to vyzaduje nebo povoluje zékon.

B) JAKE VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME?

Organizace zpracovava osobni udaje ob¢ant podle ucelli zpracovani v souladu s platnou
legislativou pro ochranu osobnich tdajt, s Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajii a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni
o ochran€ osobnich udajit).

Jedna se tak nejCastéji o udaje, které jsou vymezeny ve zvlastnich pravnich piedpisech,
¢i jsou nezbytné pro plnéni nasich povinnosti, event. které nam sdélite pii registraci k nékteré
z naSich sluzeb. Piehled zpracovavanych osobnich udaji je soucasti Analyz osobnich udaju,
které jsou k dispozici v sidle Organizace.

C) PROC VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME?

Udaje, které nam poskytujete, pouzivame pouze k Géelu zpracovani, ktery je vymezen ve
zvlastnich pravnich predpisech nebo je nezbytny pro splnéni nasich smluvnich povinnosti nebo
ktery byl Vami odsouhlasen. K tomuto uc¢elu jsou vyuzivany osobni udaje v nezbytném a
minimélnich rozsahu.

Centrum Zdislava zpracovava osobni udaje v souvislosti s poskytovanim socialni
sluzby. Osobni udaje Zadatelii jsou zpracovany za ucelem vedeni evidence zadatelii a pro
nasledny proces pfijeti Zadatele do sluzby a poté za Gcelem uzavieni a plnéni smlouvy o
poskytovani socidlni sluzby. Osobni udaje opatrovnikil, zdkonnych zastupct a kontaktnich osob
jsou zpracovany za ucelem podpory zZadatele pii jednani se zadatelem, resp. pti poskytovani
informaci o klientovi, za i¢elem podpory klienta v pribéhu poskytovani sluzby.

D) DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Vase udaje budeme zpracovavat po celou dobu, kterd vyplyva ze zvlastnich pravnich predpist,
nebo po dobu vyuzivani nasich sluzeb (tj. trvani smluvniho vztahu mezi nami) a pfipadné na
zakladé Vami udé€leného souhlasu po dobu uvedenou v tomto souhlasu, nebude-li tento Vas
souhlas se zpracovanim osobnich idaji z Vasi strany odvolan.
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E) VASE PRAVA PLYNOUCI ZE ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Ve vztahu k nami proviadénému zpracovani VasSich osobnich udaji mate nasledujici
prava:

a) pravo na pristup k osobnim udajum: mate pravo pozadat Organizaci o potvrzeni, zda
osobni udaje, které se Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za
jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho je budeme
zpracovavat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést namitku,
odkud jsme osobni udaje ziskali a zda dochazi k na zaklad¢ zpracovani Vasich osobnich
udaju k automatickému rozhodovani, v€etné ptipadného profilovani. Také mate pravo
ziskat kopii VasSich osobnich udaji, pri¢emZ prvni poskytnuti je bezplatné, za dalSi
poskytnuti je i¢tovana nahrada administrativnich nakladia ve vysi 50 K¢ za stranu
kopie.

b) prave na opravu: muzete Organizaci pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich
udajii, pokud by byly nepfesné ¢i netiplné.

C) pravo odvolat souhlas: mate pravo kdykoliv odvolat jiz poskytnuty souhlas se
zpracovanim osobnich udaji, a to i bez uvedeni divodu. Odvolanim souhlasu neni
dotcena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pied jeho
odvolanim

d) pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut®): znamena, Ze musime vymazat Vase
osobni udaje pokud
- jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které¢ byly shromazdény nebo jinak
zpracovany,
- Zpracovani je protipravni,
- vznesete namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné
divody pro zpracovani,
- nam to ukldda zakonna povinnost.

€) pravo na omezenizpracovani idaju: znamena, ze dokud nevytesime jakékoliv sporné
otazky ohledné zpracovani VasSich osobnich tdajl, musime omezit zpracovani VaSich
osobnich Udajl tak, Ze tyto mizeme mit pouze ulozeny a ptipadné je miZeme pouZzit z
diivodu urc€eni, vykonu nebo obhajoby pravnich naroki.

f) pravo vznést namitku proti zpracovani: znamena, ze mizete vznést namitku proti
zpracovani VaSich osobnich udaji, kdy zpracovani je nezbytné pro splnéni ukolu
provadéného ve vefejném zajmu nebo pii vykonu vefejné moci, kterym je povéren
spravce; nebo kdy zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zdjmi piislusného
spravce Ci tfeti strany, kromé ptipadu, kdy pied témito zajmy maji prednost zajmy nebo
zakladni prava a svobody subjektu tdaji vyZzadujici ochranu osobnich udaji, zejména
pokud je subjektem udaji dite.

Spravce osobni udaje dale nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné divody
pro zpracovanti, které pfevazuji nad zdjmy nebo pravy a svobodami subjektu tidajii, nebo
pro ur¢eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokii.

Pokud se osobni udaje zpracovévaji pro ucely pfimého marketingu, ma subjekt udaji
pravo vznést kdykoli namitku proti zpracovani osobnich udajt, které se ho tykaji, pro
tento marketing, coz zahrnuje 1 profilovani, pokud se tyka tohoto ptimého marketingu.
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Pokud subjekt tidajii vznese ndmitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu,
nebudou, jiz osobni tidaje pro tyto ucely zpracovavany.

g) pravo na prenositelnost: mate pravo od nas ziskat vSechny vase osobni udaje, které
jste Organizaci poskytli a které jsou zpracovany na zakladé¢ vaseho souhlasu nebo plnéni
smlouvy. VaSe osobni udaje Vam budou poskytnuty ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojove Citelném formatu. Aby bylo mozné na vasi zadost udaje prevést,
muze se jednat pouze o udaje, které jsou zpracovavany automatizované
Vv elektronickych databazich.

h) pravo podat stiznost na zpracovani osobnich udaji: kdykoliv se také muzete
V souvislosti se zpracovanim vasich osobnich daji obratit se stiznosti na dozorovy
ufad, jimz je je Utad pro ochranu osobnich udaji (www.uoou.cz), Pplk.Sochora 27, 170
00 Praha 7.

Vsechna vys$e uvedena prava mizete uplatnit na adrese zdislava@nmnm.cz, osobné V sidle
organizace nebo zaslanim dopisu na Centrum Zdislava, Radnicka 350, 59231 Nové M¢sto na
Moravé. Vase zadost bude vytizena bez zbytecného odkladu, maximalné vSak do jednoho
mésice. Ve vyjimecnych piipadech, zejména z diivodu sloZzitosti vaseho pozadavku, jsme
opravnéni tuto lhitu prodlouzit o dal$i dva mésice. O ptipadném prodlouzeni a jeho zdtivodnéni
budete informovani.

F) ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

Veskeré osobni udaje, které ndm poskytnete, jsou zabezpeCeny standardnimi postupy a
technologiemi v souladu s vnitini smérnici Organizace, tak aby bylo zabranéno zpfistupnéni
téchto osobnich udaji nepovolanym osobam. Zejména se jedna o technologické zabezpeceni
pocitact, emailovych Uc¢td a mechanické zabezpeceni fyzickych kopii dokumentii obsahujici
osobni udaje.

G) JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

V piipadé jakéhokoli dotazu na ochranu osobnich udaji ¢i jakéhokoli podani ve véci VaSich
osobnich tdajl v¢etné odvolani souhlasu s dal§im zpracovanim VaSich osobnich udaji prosim
vyuzijte kontaktniho formulafe dostupného na adrese https://zdislava.nmnm.cz/ ¢i pisemné na
na$i adrese: Centrum Zdislava, Radnicka 350, 592 31 Nové Mésto na Moravé.

V této souvislosti bychom Vas chtéli upozornit, Ze miiZzeme chtit, abyste ndm vhodnym
zpusobem prokézali Vasi totoznost, abychom si mohli ovétit Vasi identitu. Jde o preventivni
bezpecnostni opatieni, abychom zamezili pfistupu neopravnénych osob k VaSim osobnim
udajim. Za ucelem zvySovani kvality sluzeb a uchovéavani zdznamt o plnéni nasich povinnosti
vyplyvajicich ze zdkona je veskerda komunikace s Vami monitorovana.

2) ZAVERECNE USTANOVENI

Obsah dokumentu Zasady ochrany osobnich tidaji mize byt s ohledem na potieby Organizace
aktualizovan. VaSe prava vyplyvajici z téchto Zasad ochrany osobnich tdaji bez vaSeho
vyslovného souhlasu neomezime. Aktualizace tohoto dokumentu zvefejnime na strance
https://zdislava.nmnm.cz/. Pfedchozi verze dokumentu jsou uchovany v archivu a mohou Vam
byt poskytnuty v piipadé potieby k nahlédnuti.

Stranka 4 z 5


http://www.uoou.cz/
mailto:zdislava@nmnm.cz

Centrum Zdislava
Radnicka 350
592 31 Nové Mésto na Moraveé

OMSLSTIWOAON

CENTRUM
ZDISLAVA

3) PRILOHA

Externi zpracovavatel osobnich udaji klienta

nazev organizace rozsah osobnich udaju | ucel zpracovani osobnich | zajiSténi ochrany
udaju udaji
Novoméstské jméno, piijmeni, ¢islo u¢tu | Géetni a ekonomické prace | piikazni smlouva
socialni sluzby — vyuctovani sluzeb klienta

Datum vytvoreni 25.5.2018 Ing. Mgr. Hana Janil
Aktualizace 1.1.2020, 1.7.2024
Schvalil Ing. Mgr. Hana Jani
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